REGULAMIN STRONY INTERNETOWEJ ,,jmdprojekt”

z11.01.2024 r.

I. Definicje
Uzyte w Regulaminie pojgcia oznaczaja:

Klient — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie bedaca osoba prawna,
ktorej przepisy szczegdlne przyznajg zdolnos¢ prawng, ktéra dokonuje zamdwienia ustugi.

Regulamin — niniejszy Regulamin §wiadczenia ustug drogg elektroniczng w ramach strony
Internetowej ,,jmdprojekt”.

Projekt — produkt koncowy ushugi zamawianej drogg mailowa;

Umowa sprzedazy — umowa sprzedazy projektow w rozumieniu Kodeksu Cywilnego,
zawarta pomiedzy podmiotem prowadzacym stron¢ internetowg, a klientem, zawierana z

wykorzystaniem strony internetowej;

Ustawa o Swiadczeniu uslug droga elektroniczng — ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o
$wiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz. U. Nr 144, poz. 1204 ze zm.);

Zamowienie — oswiadczenie woli klienta, zmierzajace bezposrednio do zawarcia umowy
sprzedazy, okreslajace w szczegdlnosci rodzaj 1 liczbe projektow.

I1. Postanowienia ogodlne

2.1. Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania z ustug strony internetowej
,jmdprojekt”

2.2. Niniejszy Regulamin jest regulaminem, o ktorym mowa w art. 8 Ustawy o
swiadczeniu ushug drogg elektroniczna.

2.3. Strona internetowa, dziatajaca pod www.jmdprojekt,pl prowadzony jest przez Jarostawa
Dobrowolskiego

2.4. Niniejszy Regulamin okresla w szczegdlnoscil:
a.) warunki i zasady sktadania droga elektroniczng zamoéwien w ramach strony internetowej;

b.) zasady zawierania umow sprzedazy z wykorzystaniem ustug §wiadczonych w ramach
strony internetowe;.



2.5. W celu korzystania ze sklepu internetowego klient powinien we wlasnym zakresie
uzyskac¢ dostep do stanowiska komputerowego lub urzadzenia koncowego, z dostepem do
Internetu.

2.6. Zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa Dobrowolski Jarostaw zastrzega sobie
mozliwo$¢ ograniczenia $wiadczenia ustug za posrednictwem strony internetowej do osob,
ktore ukonczyly wiek 18 lat. W takim przypadku potencjalni klienci zostang o powyzszym
powiadomieni.

2.7. Klienci mogg uzyskac dostgp do niniejszego Regulaminu w kazdym czasie za
posrednictwem odsytacza zamieszczonego na stronie gldwnej serwisu www.jmdprojekt.pl
oraz pobrac go i sporzadzi¢ jego wydruk.

2.8. Informacje o ustudze podane na stronach internetowych, w szczeg6lnosci ich opisy,
parametry techniczne i uzytkowe oraz ceny, stanowig zaproszenie do zawarcia umowy, w
rozumieniu art. 71 Kodeksu Cywilnego.

II1. Zasady korzystania ze strony internetowej

3.1. Wchodzac na strong, odwiedzajacy akceptuje regulamin strony internetowe;j
www.jmdprojekt.pl

3.2. Dobrowolski Jarostaw moze pozbawi¢ klienta prawa do korzystania ze strony
internetowej, jak rowniez moze ograniczy¢ jego dostep do czesci lub calosci zasobow strony
internetowej, ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku naruszenia przez klienta
regulaminu, a w szczegodlnosci, gdy klient:

a.) dopuscit si¢ za posrednictwem sklepu internetowego naruszenia dobr osobistych osob
trzecich, w szczeg6lnosci dobr osobistych innych klientow strony internetowe;,

b.) dopusci si¢ innych zachowan, ktore zostang uznane przez Jarostawa Dobrowolskiego za
zachowania niezgodne z obowigzujgcymi przepisami prawa lub ogélnymi zasadami
korzystania z sieci Internet lub godzace w dobre imi¢ Jarostawa Dobrowolskiego

3.3. W celu zapewnienia bezpieczenstwa przekazu komunikatéw i danych w zwiagzku ze
swiadczonymi w ramach witryny ustugami, strona internetowa podejmuje $rodki techniczne 1
organizacyjne odpowiednie do stopnia zagrozenia bezpieczenstwa swiadczonych ustug, w
szczegolnosci Srodki stuzagce zapobieganiu pozyskiwania i modyfikacji przez osoby
nieuprawnione danych osobowych przesytanych w internecie.

3.4. Klient zobowiazany jest w szczegdlnosci do:
a.) niedostarczania i nieprzekazywania tresci zabronionych przez przepisy prawa, np. tresci
propagujacych przemoc, zniestawiajacych lub naruszajacych dobra osobiste 1 inne prawa 0sob

trzecich,

b.) korzystania ze strony internetowej w sposob nie zakldcajacy jego funkcjonowania, w
szczegolnosci poprzez uzycie okreslonego oprogramowania lub urzadzen,



c.) niepodejmowania dziatan takich jak: rozsytanie lub umieszczanie w ramach strony
internetowej niezamowionej informacji handlowej (spam),

d.) korzystania ze strony internetowej w sposéb nieucigzliwy dla innych klientéw oraz dla
Dobrowolskiego Jarostawa

e.) korzystania z wszelkich tresci zamieszczonych w ramach Sklepu internetowego jedynie w
zakresie wlasnego uzytku osobistego,

f.) korzystania ze strony internetowej w sposéb zgodny z przepisami obowigzujacego na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej prawa, postanowieniami Regulaminu, a takze z
ogolnymi zasadami korzystania z sieci Internet.

IV. Procedura zawarcia Umowy sprzedazy

4.1. W celu zawarcia umowy sprzedazy za posrednictwem poczty elektronicznej nalezy
ztozy¢ zamowienie adresem mailowym biuro@jmdprojekt.pl, po akceptacji kalkulacji
przestane; w wiadomosci zwrotnej, mozliwe jest uiszczenie przedptaty przelewem
tradycyjnym jak i dokonanie platno$ci po otrzymaniu potwierdzenia wykonania projekty w
formie screenshot’a przestanego drogg mailowa.

4.2. W trakcie sktadania zamdéwienia — do momentu akceptacji przestanego projektu — Klient
ma mozliwo$¢ modyfikacji wprowadzonych danych oraz w zakresie wyboru projekty. W tym
zakresie prosze kontaktowac si¢ drogg mailowa.

4.3. Po podaniu przez klienta korzystajacego z kontaktu drogg elektroniczng wszystkich
niezbednych danych, przestane zostanie podsumowanie ztozonego zamowienia.
Podsumowanie ztozonego zaméwienia bedzie zawiera¢ informacje dotyczace:

a.) przedmiotu zamowienia,

b.) jednostkowej oraz tacznej ceny ustug, oraz dodatkowych kosztow (jesli wystepuja),

c.) wybranej metody ptatnosci,

d.) wybranego sposobu dostawy,

e.) czasu dostawy,

4.4. W celu wystania zamdwienia konieczne jest dokonanie akceptacji tresci regulaminu,
podanie danych osobowych oznaczonych jako obowigzkowe, oraz akceptacje przestanej

kalkulacji za ustuge.

4.6. Wystanie przez klienta zamdwienia stanowi o§wiadczenie woli zawarcia z Dobrowolski
Jarostawem umowy sprzedazy, zgodnie z trescig Regulaminu.



4.7. Po zlozeniu Zamowienia, Klient otrzymuje wiadomo$¢ e-mail zatytulowana
»Zamowienie zostato przyjete”, zawierajgcg ostateczne potwierdzenie wszystkich istotnych
elementow Zamodwienia.

4.8. Umowg traktuje si¢ za zawartg z momentem otrzymania przez Klienta wiadomosci e-
mail, o ktérej mowa powyzej.

4.9. Umowa sprzedazy zawierana jest w jezyku polskim, o tresci zgodnej z Regulaminem.

V. Dostarczenie

5.1. Dostarczenie zamowionych projektow obejmuje przestanie gotowych projektéw na adres
poczty elektronicznej z ktdrej zostalo ztlozone zamodwienie.

5.2. Termin realizacji ustugi wynosi od 1 do 3 dni roboczych liczac od dnia wystania przez
klienta zamowienia.

5.3. Klienci mogg uzyska¢ dostep do niniejszego Regulaminu w kazdym czasie za
posrednictwem odsytacza zamieszczonego na stronie gtdéwnej serwisu www.projektyjmd.pl
oraz pobrac go i sporzadzi¢ jego wydruk.

utrwalenie, zabezpieczenie, udostepnienie oraz potwierdzenie klientowi istotnych

postanowien umowy sprzedazy projektow nastgpuje poprzez przestanie klientowi na podany
adres e-mail.

VI. Ceny i metody platnosci

6.1. Ceny ustugi podawane sa w ztotych polskich i zawierajg wszystkie sktadniki, w
tym podatek VAT (z wyrdznieniem wysokosci stawki).

6.2. Klient ma mozliwo$¢ uiszczenia ceny:

a.) przelewem na numer konta bankowego: Bank Millenium : 76 1160 2202 0000 0003 2884
5732

VII. Uprawnienie do odstapienia od umowy

7.1. Klientow1i, bedacemu konsumentem w rozumieniu art. 221 Kodeksu Cywilnego,
przystuguje — na podstawie przepiséw prawa — prawo do odstgpienia od umowy zawartej na
odlegto$¢, bez podania przyczyny, sktadajac stosowne oswiadczenie na pisSmie, w terminie 10
dni i wysylajac je na adres biuro@jmdprojekt.pl podany w niniejszym Regulaminie.

7.2. Termin 10-dniowy liczy si¢ od dnia, w ktorym nastgpito dostarczenia ustugi



7.3. Prawo do odstgpienia od umowy przez konsumenta jest wylaczone w przypadku

e rozpoczecia — za zgodg konsumenta — §wiadczenia ustug przez jmdprojekt, przed
uplywem terminu 10 dni od zawarcia umowy;

o ushug wykraczajacych poza standardowg oferte strony internetowej, przygotowanych
na specjalne zamowienie klienta i dostosowanych do jego indywidualnych potrzeb;

o $wiadczen, ktore z uwagi na ich charakter nie mogg zosta¢ zwrocone

7.4. W przypadku odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢, umowa jest uwazana za
niezawartg. To, co strony §wiadczyly, ulega zwrotowi w stanie niezmienionym, chyba ze
zmiana byta konieczna w granicach zwyktego zarzadu. Zwrot powinien nastapic¢
niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni.

VIII. Reklamacje w zakresie Swiadczenia uslug droga elektroniczna

9.1. Dobrowolski Jarostaw podejmuje dziatania w celu zapewnienia w petni poprawnego
dziatania strony internetowej, w takim zakresie, jaki wynika z aktualnej wiedzy technicznej i
zobowigzuje si¢ usung¢ w rozsadnym terminie wszelkie nieprawidlowosci zgltoszone przez
klientow.

9.2. Klient zobowigzany jest niezwlocznie powiadomi¢ Dobrowolskiego Jarostawa o
wszelkich nieprawidlowos$ciach lub przerwach w funkcjonowaniu serwisu strony internetowe;j

9.3. Nieprawidtowos$ci zwigzane z funkcjonowaniem strony internetowej moze zglaszaé
mailowo pod adres biuro@jmdprojekt.pl.

9.4. W reklamacji klient powinien poda¢ swoje imi¢ i nazwisko, adres do korespondenc;ji,
rodzaj i datg wystgpienia nieprawidtowosci zwigzanej z funkcjonowaniem Sklepu.

9.5. Dobrowolski Jarostaw zobowiazuje si¢ do rozpatrzenia kazdej reklamacji w terminie do
14 dni, a gdyby to nie byto mozliwe, do poinformowania w tym okresie Klienta, kiedy
reklamacja zostanie rozpatrzona.

X. Postanowienia koncowe

10.1. Rozstrzyganie ewentualnych sporow powstatych pomiedzy Dobrowolskim Jarostawem,
a klientem, ktéry jest konsumentem w rozumieniu art. 221 Kodeksu Cywilnego, zostaje
poddane sgdom wiasciwym zgodnie z postanowieniami wtasciwych przepiséw Kodeksu
postepowania cywilnego.

10.2. Rozstrzyganie ewentualnych sporéw powstalych pomiedzy Dobrowolski Jarostawem, a
Klientem, ktéry nie jest konsumentem w rozumieniu art. 221 Kodeksu Cywilnego Kodeksu
Cywilnego, zostaje poddane sagdowi wlasciwemu ze wzgledu na siedzib¢ Dobrowolskiego
Jaroslawa



10.3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie maja zastosowanie przepisy
Kodeksu cywilnego, przepisy Ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng oraz inne
wlasciwe przepisy prawa polskiego.



